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Trata-se de solicitacao de informacodes atinentes ao inicio de funcionamento da
Ouvidoria Externa da DPPE, suscitada pelo TCE, nos seguintes termos:

"(...) Solicitamos a Vossa Senhoria, nos termos do art. 17, caput, da Lei Estadual n°. 12.600/04 - Lei
Organica do TCE-PE, enviar para o e-mail godoy@tee.pe.gov.br, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, a
seguinte informagdo ou no caso da sua ndo apresentagdo, a justificativa por escrito:

1- Previsdo do inicio de funcionamento da Ouvidoria da Defensoria Publica do Estado (...)."

E o relatério.
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Passo a opinar.

Insta esclarecer que, a Ouvidoria Externa da DPPE veio a ser criada através da LCE n°
473/22, de 10 de janeiro de 2022, primeira oportunidade apos o término da vigéncia da LCF n°® 173/20, que
dentre outras disposi¢des vedou a criacao de cargo, emprego ou fun¢do comissionada, ainda que necessarias
a criacao de novo 6rgdo, empresa publica ou sociedade de economia mista, entre maio de 2020 e dezembro
de 2021.

Anote-se ainda, que anteriormente a maio de 2020, a gestdo da DPPE nao obteve éxito
em encaminhar PL criando a Ouvidoria Externa, em razao alegado comprometimento do limite prudencial
previsto pela LRF, que inclusive inviabilizou pleito de acréscimo de membros na carreira.

Segue abaixo disposi¢des da LCE n°® 473/22, sobre o funcionamento da Ouvidoria
Externa no ambito da DPPE:

“LEI COMPLEMENTAR N° 473, DE 10 DE JANEIRO DE 2022.

Modifica a Lei Complementar n° 20, de 9 de junho de 1998, que institui e organiza a Defensoria Publica
do Estado de Pernambuco e da outras providéncias, sem aumento de despesa.

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE PERNAMBUCO, Fago saber que
tendo em vista o disposto nos §§ 6°e 8°do art. 23, da Constitui¢do do Estado, o Poder Legislativo decreta e
eu promulgo a seguinte Lei:

Art. 1°A Lei Complementar n° 20, de 9 de junho de 1998, passa a vigorar com as seguintes alteragoes e
acréscimos:
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"Art. 6°...

I - 6rgdos de administracdo superior:
¢) Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica de Pernambuco; (AC)

Da Owvidoria-Geral
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Art. 21-A A Ouvidoria-Geral ¢ orgdo auxiliar da Defensoria Publica do Estado, de promogao da qualidad®
dos servigos prestados pela institui¢do, contando com servidores da Defensoria Publica do Estado e com a3
estrutura definida pelo Conselho Superior apos proposta do Ouvidor-Geral, competindo-lhe: (AC)

I - receber e encaminhar ao Corregedor-Geral representagcdo contra membros e servidores da Defensoria
Publica do Estado, assegurada a defesa preliminar, (AC)

11 - propor aos orgados de administracao superior da Defensoria Publica do Estado medidas e a¢oes que
visem a consecugdo dos principios institucionais e ao aperfeicoamento dos servigos prestados; (AC)

POD Weas oo0ep! eA/dda/iq nobad

I - elaborar e divulgar relatério semestral de suas atividades, que conterd também as medidas propostas &
aos orgdos competentes e a descri¢do dos resultados obtidos; (AC)
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1V - participar, com direito a voz, do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado; (AC)
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V - promover atividades de intercambio com a sociedade civil e com as Ouvidorias Publicas da Defensori
Publica dos demais Estados, do Distrito Federal e da Unido, (AC)
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VI - estabelecer meios de comunicagdo direta entre a Defensoria Publica e a sociedade, para receber

sugestoes e reclamacoes, adotando as providéncias pertinentes e informando o resultado aos interessados;
(4C)

VII - contribuir para a disseminagdo das formas de participa¢do popular no acompanhamento e na
fiscalizagdo da prestacdo dos servigos realizados pela Defensoria Publica; (AC)
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VIII - manter contato permanente com os varios orgdaos da Defensoria Publica do Estado, estimulando-os
atuar em permanente sintonia com os direitos dos usuarios; e (AC)

IX - coordenar a realizag¢do de pesquisas periodicas e produzir estatisticas referentes ao indice de satisfag¢do
dos usuarios, divulgando os resultados. (AC)

Pardgrafo unico. As representacoes podem ser apresentadas por qualquer pessoa, inclusive pelos proprios
membros e servidores da Defensoria Publica do Estado, entidade ou orgao publico. (AC)

Art. 21-B O Ouvidor-Geral serd escolhido pelo Conselho Superior, dentre cidaddos de reputagdo ilibada,
ndo integrante da Carreira, indicados em lista triplice formada pela sociedade civil, para mandato de 2
(dois) anos, permitida 1 (uma) reconducdao; (AC)

§ 1° O Conselho Superior editara normas regulamentando a forma de elaboragdo da lista triplice. (AC)

§ 2° O Ouvidor-Geral sera nomeado pelo Defensor Publico-Geral do Estado (AC).

§ 3?0 cargo de Ouvidor-Geral sera exercido em regime de dedicagdo exclusiva, nas dependéncias da
Defensoria Publica-Geral do Estado (AC).

§ 4° A proposta de regimento interno da Ouvidoria Geral sera apresentada pelo Ouvidor-Geral para
andlise, discussdo e votagdo do Conselho Superior (AC).

§ 5° O Ouvidor-Geral podera ser destituido, antes do término do mandato, por proposta do Defensor
Publico-Geral, de membro do Conselho Superior ou de um ter¢o dos membros da Defensoria Publica, em

file:///C:/Users/1153/Downloads/GOVPE___ Parecer_Juridico_26992483.html 2/1



08/08/2022 16:39 SEI/GOVPE - 26992483 - GOVPE - Parecer Juridico

procedimento aprovado pelo voto de dois ter¢os do Conselho Superior, assegurada a ampla defesa e o
contraditorio (AC).

Art. 21-C Fica criado e incluido no Quadro da Defensoria Publica-Geral do Estado 1 (um) cargo de
Ouwvidor-Geral, de simbologia DAS-5 (AC).
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Art. 21-D A Defensoria Publica-Geral do Estado disponibilizara servidores para o desempenho de fungoesz
de apoio a Ouvidoria Geral (AC).
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Apos a criacao pela referida Lei, ocorrida em 10/01/2022, o Conselho Superior da DPPE,
regulamentou o funcionamento da Ouvidoria Externa, através da Resoluc¢ao n° 04, de 18 de marco de 2022
nos termos abaixo transcritos:
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Resolugao n° 04, de 18 de marco de 2022

ueas

)

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE PERNAMBUCO, no uso de su
atribui¢oes previstas na Lei Complementar n® 20, de 08 de junho de 1998,
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CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar as normas previstas nos artigos 35 a 38 da Lei
Complementar n° 29, de 1°de dezembro de 2011, os artigos 105-A, 105-B e 105-C, da Lei Complementar
Federal 80/94;

CONSIDERANDO o artigo 37, §3°, I, da Constitui¢do Federal que determina a participag¢do dos usudrios
na administracao publica,

CONSIDERANDO que a sociedade civil é instrumento de construgdo das politicas publicas da Defensorza
Publica nos termos do artigo 4°, XXII da Lei Complementar 80/94;
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CONSIDERANDO que a Defensoria Publica, com a alteragao legislativa trazida na Lei 11.448/2007, a qu@l
alterou o artigo 5° da Lei da A¢do Civil Publica, passou a ter atuagdo influente nos mais variados setores ga
sociedade, sempre com o escopo de defender a ordem juridica, o regime democratico e os interesses e
individuais dos hipossuficientes de recursos;

e
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(¢)

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar o direito a informagdo, a qualidade e ao controle dos
servigos prestados pela Institui¢do,

CONSIDERANDO a necessidade de facilitar o acesso do cidaddo aos servigos prestados pela Defensoria
Publica por meio de canal especifico para a apresentag¢do de sugestoes, reclamagoes, denuncias, criticas,
elogios, obten¢do de informagoes e acompanhamento das a¢oes desenvolvidas pela Institui¢do,

CONSIDERANDO que as manifestagoes do cidaddo contribuem para a avaliag¢do, planejamento estratégico,
presteza e transparéncia do servigo prestado pela Institui¢do,

CONSIDERANDO que a existéncia da Ouvidoria fortalece o exercicio da cidadania;
RESOLVE:
DO CONCEITO DE OUVIDORIA-GERAL
Art. 1°. A Ouvidoria é orgao auxiliar da Defensoria Publica do Estado, de promogdo da qualidade dos
servigos prestados pela Institui¢do, atuando em regime de cooperagdo com esta, sem relagdo de hierarquia

funcional.

Art. 2° Os demais orgdos que integram a estrutura organizacional da Defensoria Publica do Estado
prestardo apoio possivel ao desempenho das atividades da Ouvidoria, inclusive encaminhando as
informagoes e os documentos que lhe forem solicitados, salvo nos casos em que a lei assegure o dever de
sigilo.
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Paragrafo unico. A omissdo ou o retardamento injustificados no cumprimento das solicitagoes da OuvidiHt
~ . . 1.7, [
serdo informados pelo Ouvidor-Geral ao Defensor Publico Corregedor-Geral.
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Art. 3° As manifestagoes dirigidas a Ouvidoria-Geral devem ser limitadas a qualidade dos servigos, direit
e satisfag¢do dos usudrios da Defensoria Publica e seus orgdos, exceto quanto a Ouvidoria-Geral, que dev
ser dirigidas ao Conselho Superior.

Paragrafo unico. As manifestagoes devem ser tratadas de maneira objetiva, devendo-se observar os
principios da divulgagdo, imparcialidade, acessibilidade, interag¢do e suscetibilidade.

DOS PRINCIPIOS NORTEADORES DA OUVIDORIA

Art. 4°. No exercicio de suas atividades, a Ouvidoria se pautara pelos principios de transparéncia,
informalidade e celeridade.

DA FINALIDADE E ATRIBUICOES DA OUVIDORIA-GERAL

Art. 5°. A Ouvidoria da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco, criada pela Lei Complementar n°
473, de 23 de dezembro de 2021, tem por finalidade precipua fortalecer a cidadania e elevar continuamen
os padroes de transparéncia e presteza dos servigos prestados pela Institui¢do, estabelecendo meios de
comunicacgdo direta entre a Instituicdo e a sociedade.
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Art. 6°. A Ouvidoria da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco tem, ainda,como finalidade receber,
encaminhar e acompanhar as denuncias, reclamagoes, elogios, pedidos de informag¢do e sugestoes dos
cidadaos relativas aos servigos finalisticos prestados pela Defensoria Publica, competindo-lhe:

[ - receber, examinar e encaminhar as reclamacoes, elogios, pedidos de informagdo e denuncias feitas por
qualquer pessoa, inclusive pelos proprios membros e servidores da Defensoria Publica, de entidades ou
orgaos publicos, relacionados a qualidade dos servigos finalisticos prestados pela Institui¢do, por seus
membros e servidores, que atuam na atividade fim da Institui¢do,

11 - encaminhar as reclamagoes e sugestoes, denuncias, solicitagoes e elogios apresentados a area
competente, acompanhando a tramita¢do e zelando pela celeridade da resposta;

99 JeP9ORP9-T . Ze- Iy iy-0ey9-E1EZES/P “01UBWINoop op offoD Weesdogep!feA/ddeyiqofiad soreome//sdny we

111 — garantir a todos os usuarios o direito de registro de suas manifestacoes e de retorno sobre as
providéncias adotadas pelo orgdo,

1V — receber, reduzir a termo e imediatamente encaminhar através de oficio, ao Corregedor-Geral
representa¢do contra membros e servidores da Defensoria Publica do Estado,

V - divulgar os servigos da Ouvidoria;,

VI - manter contato permanente e informal com os varios orgdos da Defensoria Publica do Estado,
objetivando repassar as expectativas e anseios dos cidaddos, apurados quanto ao servigo, sugerindo o
alcance da atuag¢do em permanente sintonia com o direito dos usuarios,

VII — elaborar trimestralmente a avaliagdo de satisfag¢do dos usuarios, encaminhando-a diretamente a
Administragdao Superior da Defensoria Publica;

VIII — sugerir aos orgdos de administragdo superior da Defensoria Publica do Estado medidas e agoes que
visem a consecu¢do dos principios constitucionais e ao aperfeicoamento dos servigos prestados,

IX — prestar esclarecimentos a populagdo sobre os servigos e os deveres dos Defensores Publicos e
servidores da Institui¢do, através de audiéncias publicas a serem realizadas nas comunidades,

X — preservar a identidade do denunciante, sempre que solicitado e possivel, nas reclamagoes quanto a
prestagdo dos servicos considerados genericamente, exceto se pela manifestacdo for possivel identificar de
alguma forma o Defensor ou servidor responsavel;
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XI — participar do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado, através da presen¢a do Ouvido
Geral, que tera direito a assento e voz. by

Q‘ b 1!

Paragrafo unico: A Ouvidoria-Geral ndo dispoe de competéncia correcional e ndo interfere na atua¢do
Conselho Superior ou da Corregedoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco, nem os
substitui no exercicio de suas atribuicoes.

Art. 7° Para atingir os seus objetivos, a Ouvidoria da Defensoria Publica do Estado podera:

I - realizar, por meio do orgdo competente, e com prévia autorizagdo do Defensor Publico-Geral,
audiéncias publicas e reunioes, com a finalidade de apurar a procedéncia ou improcedéncia das
reclamacgoes e denuncias,

11 - estabelecer relagoes entre organismos da Administragdo direta e indireta do Poder Executivo
Municipal, Estadual e Federal, atuando na defesa dos direitos e interesses do cidaddo;

Il - propor a adogdo de medidas para correcdo dos fatos apurados, quando julgar necessario.
DA REGULAMENTACAO DAS FORMAS DE ATENDIMENTO

Art. 8°. A Ouvidoria-Geral mantera as seguintes formas de atendimento:
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1 — telefonico,
1l — presencial;
11l — por correspondéncia;
1V — fac-simile;
V - caixa de sugestoes;

VI — formulario eletronico disponivel na pagina do sistema da ouvidoria;
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VII — correio eletronico (e-mail).

Paragrafo unico: O Ouvidor-Geral deverad dar ampla publicidade sobre as formas de atendimento acima
indicadas.

Art. 9°. Em todos os casos de atendimento, caso faca-se necessaria a apuragdo de conduta ou fatos descritos
pelo usuario, o atendimento deve ser reduzido a termo, constando nome completo do usuario, data e hora da
manifestacdo e encaminhado para o Coordenador do setor responsavel, ao Defensor Publico Corregedor-
Geral ou ao Defensor Publico-Geral do Estado, conforme o caso, informando ao usudrio a providéncia
tomada.

§1°. Tratando-se de reclamagdo que contenha indicios de violagdo a dever funcional ou infra¢do disciplinar,
a Ouvidoria-Geral deverd encaminha-la imediatamente ao Defensor Publico Corregedor-Geral para
apuragado.

§2° Caso a manifesta¢do seja manifestamente improcedente, ndao tenha relevancia para a Defensoria
Publica ou reclame providéncias incompativeis com as possibilidades legais da Ouvidoria, o Ouvidor-Geral
podera, fundamentadamente, arquiva-la de plano.

Art. 10. As reclamagoes serdo tratadas de maneira igual, objetiva e imparcial e sem nenhum 6nus ao usudrio
ou interessado.

§1°. Se frequentes e reiteradas as reclamagoes relacionadas a determinado servico finalistico, ou a
determinado servidor, apos encaminhamento ao orgdao competente, o Ouvidor-Geral devera empreender
esforgos no sentido de identificar as causas motivadoras das reclamagoes, e sugerir ao orgdo responsavel
como erradica-las.
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§2° Para efeito desta norma considera-se reclamagdo toda manifestagdo dos usuarios que expresse
insatisfagdo relativa aos servigos de competéncia finalistica da Defensoria Publica, incluindo os servig o' -
Ouvidoria-Geral, bem como aqueles prestados através de convénios. -

>
Q

Art. 11. As manifestagoes que se configurem como sugestoes referentes aos servigos da Defensoria delicaﬁ
deverdo ser reduzidas a termo e serem encaminhadas aos respectivos coordenadores para andlise e estudo3
da viabilidade de implantagdo.

Art. 12. As manifestagoes que se configurarem como elogios serdo encaminhadas ao Defensor Publico
Corregedor-Geral, para que faca constar dos assentos individuais dos Defensores Publicos e servidores o
elogio recebido.
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Art. 13. Se a manifestag¢do do usuario contiver mais de uma das modalidades anteriores, serd feito um uni
registro, entretanto, com classificagoes e encaminhamentos distintos para cada questdo.
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Art. 14. A Ouvidoria-Geral devera orientar o assistido onde resolver sua demanda, caso a manifestag¢do n
tenha relagdo com as atribui¢oes da Defensoria Publica, e arquivar a manifestagao.

Art. 15. O Ouvidor-Geral deve resolver as demandas apresentadas no menor prazo possivel e da forma
menos burocrdtica.

§1°. O usuario devera ter ciéncia dos prazos para conclusdo de expediente, e serd informado, para fins de
acompanhamento, do numero do protocolo recebido pela respectiva manifestagdo na Ouvidoria.

Art. 16. Os expedientes da Ouvidoria-Geral se encerram com as informagoes prestadas aos usuarios, que
devem conter os encaminhamentos e respostas do orgdo competente as manifestagoes apresentadas.
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Paragrafo unico. Encerrado o expediente, deve-se permitir ao usudrio que expresse sua concordancia com
desfecho de sua manifesta¢do e/ou suas opinioes, comentarios e impressoes sobre os servigos da Defensori
Publica e os encaminhamentos da Ouvidoria-Geral, garantindo que o tratamento das manifestagoes, os
servicos da Ouvidoria-Geral e da Defensoria Publica sejam avaliados a cada manifestagdo.

~
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DO HORARIO DE EXPEDIENTE

Art. 17. A Ouvidoria-Geral funcionara de segunda a sexta-feira, no horario de expediente da Administragado
Superior, com estrutura fisica fornecida pela Defensoria Publica do Estado de Pernambuco.

DO OUVIDOR-GERAL

Art. 18. Ao Ouvidor-Geral da Defensoria Publica do Estado cabem as seguintes atribuigoes:
I - coordenar, supervisionar e dirigir a Ouvidoria;

11 - buscar a aproximacgdo do cidaddo com a Defensoria Publica do Estado;

111 - promover a remessa célere das sugestoes, reclamagoes, elogios ou denuncias recebidas a drea
competente, acompanhando sua aprecia¢do,

1V - facilitar o acesso do cidaddo a Ouvidoria;

V - identificar oportunidades de melhoria na prestag¢do dos servigos da Defensoria Publica do Estado,
sugerindo solugoes,

VI - organizar os indicadores de avaliagdo da satisfagcdo do cidaddo quanto aos servigos prestados pela
Defensoria Publica, submetendo tais critérios ao Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado e
divulgar relatorios periodicos;

VII - garantir resposta ao cidaddo quanto a comunica¢do apresentada, no menor prazo possivel, com
clareza e objetividade;
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VIII - atender com cortesia e respeito, afastando-se de qualquer discriminagdo ou prejulgamento,

IX - participar das reunioes gerais convocadas pelo Defensor Publico-Geral, sempre que convidado,

X - ampliar e manter canais de comunicagdo entre a Defensoria Publica do Estado e a sociedade civil,
expandindo a capacidade do cidaddo de participar da fiscalizagdo e avaliagao das agoes finalisticas da
Instituicdo;
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XI - definir, em articulagdo com a Assessoria de Comunicagdo Social - ASCOM, um sistema permanente
comunicagdo, visando a divulgagdo sistematica, a sociedade, de seu papel institucional;

XII - examinar, propor e promover mecanismos e instrumentos alternativos de coleta das sugestoes,
reclamagoes, elogios e denuncias, privilegiando os meios eletronicos de comunicagdo e a participagdo da
sociedade civil organizada;

XIII - sistematizar e consolidar as informagoes recebidas, através de relatorios trimestrais, fixando e
organizando os indicadores de avaliagcdo da satisfagcdo dos cidaddos quanto ao fornecimento de informago:
e prestagdo de servigos, encaminhando-os ao Defensor Publico-Geral;
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X1V - cientificar os orgdos da Defensoria Publica do Estado das questoes que lhe forem apresentadas, ou
que de qualquer outro modo cheguem ao seu conhecimento, solicitando informagoes e documentos;
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XV - promover, articular e apoiar outras agoes que visem a difusdo e divulgacdo de praticas de cidadania.

Paragrafo unico. O Ouvidor-Geral devera dar ampla publicidade sobre as formas de atendimento acima
indicadas.

Art. 19. O Ouvidor-Geral devera interagir com os Defensores(as) Publicos(as) e servidores(as) com a
seguinte finalidade:

1 — explicar a finalidade e os objetivos da Ouvidoria e estimular os funciondrios a identificar problemas
relacionados aos servigos,
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11 — expor as principais manifestagoes recebidas e coletar propostas para melhoria dos servigos;
111 — trabalhar conceitos de cidadania e respeito aos direitos humanos, Art.

20. Nos casos em que o Ouvidor-Geral se declarar impedido, qualquer manifestacdo sera, de logo,
encaminhada ao Defensor Publico-Geral.

Art. 21. A Ouvidoria da Defensoria Publica sera dirigida pelo Ouvidor-Geral, que exercerd o cargo em
regime de dedica¢do exclusiva.

§1° O Conselho Superior da Defensoria Publica escolhera o Ouvidor-Geral dentre cidaddos de reputagdo
ilibada, nado integrantes da carreira, indicados em lista triplice escolhida pela sociedade civil na forma
desta resolugdo, para mandato de dois anos, permitida uma recondugdo.

§2° Para os fins desta Resolugdo, compreende-se por sociedade civil as pessoas juridicas e os entes nao
personificados que promovam interlocugdo e atuag¢do politico-social na defesa do interesse publico e nas
areas de atuagdo institucional da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco.

§3% O Conselho Superior designara uma comissao eleitoral composta por cinco defensores, sendo ao menos
dois conselheiros, para exercerem a condi¢do de seu representante no processo eleitoral.

§4° E assegurada a presenca, nos atos relativos d formagcdo da lista triplice, de um integrante do Colégio
das Ouvidorias das Defensorias Publicas do Brasil.

DO PROCESSO ELEITORAL
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Art. 22. O Presidente do Conselho Superior da Defensoria Piblica de Pernambuco dard inicio ao procei
de escolha do Ouvidor-Geral, mediante a publicagdo de Portaria instituindo a Comissdo Eleitoral, que e
composta por cinco Defensores(as), sendo ao menos dois Conselheiros(as),que promoverd e presidird (=1
audiéncia publica necessaria para formagado de lista triplice dos nomes dos candidatos a fungdo de Ouvid

m%v
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Art. 23. A Comissdo Eleitoral organizara e fiscalizarad o processo de habilitagdo das entidades civis que
desejarem se inscrever para participar, com direito a voto, da escolha do Ouvidor Geral.

Art. 24. A Comissdo Eleitoral publicara o edital de abertura do procedimento para a formagdo da lista
triplice na imprensa oficial, bem como expedira oficios, para o mesmo fim, aos Conselhos Estaduais de
Direitos e aos Orgamsmos personificados e ndo personificados da sociedade civil com notoria atuagdo nos
Estado. Paragrafo unico: Na distribui¢do dos convites para audiéncia publica serd assegurada ampla
publicidade por meio de edital, contendo extrato das regras para escolha e informagoes sobre dia, horari
local da audiéncia.
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Art. 25. O interessado em concorrer na elei¢do que formara a lista triplice para escolha do Ouvidor-Gera
deverad preencher os seguintes requisitos:

100D WeasIsep! e/

1 — ser brasileiro, nato ou naturalizado, ou portugués amparado pela reciprocidade de direitos consignada
na legislagdo especifica;

B
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1I - estar no exercicio dos direitos politicos e quite com as obrigagoes eleitorais;
111 - estar quite com as obrigagoes militares, se for do sexo masculino,

1V - ndo incidir na hipodtese de inelegibilidade disposta na parte final do §4° do artigo 14 da Constitui¢do
Federal;

V - ser moralmente idoneo e ter reputagdo ilibada, comprovada através de certidoes civeis e criminais da
Justica Estadual, Federal e Eleitoral;

VI - comprovar que integra associagdo civil sem fins lucrativos ou que atua, autonomamente, na seara de
militancia pelo mesmo apontada ha pelo menos trés anos,

VII - possuir diploma, registrado, de conclusdo de curso de nivel superior (bacharelado/licenciatura),
fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo;

§1° O Edital indicarad os documentos necessarios a habilita¢do das pessoas interessadas a se candidatar as
vagas da lista triplice, devendo exigir, no minimo, os seguintes:

I — documentagdao comprobatoria das condi¢oes exigidas;

11 - curriculum vitae indicando, dentre outras informagoes, o historico de participagdo do candidato nas
areas relacionadas a atividade fim da Defensoria Publica, ou afins, por no minimo trés anos, sendo
necessaria a apresentagdo de documentag¢do comprobatoria;

11l - arrazoado dos propdsitos, dos principios de politica institucional que defendem para a Ouvidoria, bem
como para o estabelecimento de praticas democratico-participativas no ambito da Defensoria Publica do
Estado de Pernambuco;

1V- termo de indicagdo ou de referéncia (avaliza¢do) da candidatura por parte de entidade que componha
qualquer dos conselhos estaduais de direitos, ou entidade da sociedade civil, personificada ou ndo, com
atuacgdo no Estado de Pernambuco,

V- declaragdo do candidato de preenchimento dos requisitos para a investidura no cargo, sob pena de
responsabilidade pessoal, e de concorddancia com as normas editadas pelo Conselho Superior, incluindo a
escolha a ser realizada entre os nomes que compoem a lista triplice.

§2° A inscrigcdo dos interessados far-se-a junto a Comissdo Eleitoral no prazo de dez dias a contar da
publicagdo do edital na imprensa oficial.
file:///C:/Users/1153/Downloads/GOVPE___ Parecer_Juridico_26992483.html 8/11



08/08/2022 16:39 SEI/GOVPE - 26992483 - GOVPE - Parecer Juridico
§3° Serd vedada a habilitag¢do:

1 - de cidaddo integrante das carreiras juridicas do Estado;

I - de servidor da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco, ativo ou inativo, seu conjuge ou
companheiro, ou seu parente, na linha reta ou colateral até o terceiro grau, inclusive por afinidade.

Art. 26. As entidades que compoem Conselho Estadual de Direitos, bem como os organismos personificad
e ndo personificados da sociedade civil com notoria atuagdo no Estado (Federagdo Estadual de Associagos
de Moradores, Conselhos Comunitarios de Seguran¢a Publica, dentre outros a serem definidos pelo
Conselho Superior), poderdo indicar, um representante para exercer o direito a voto plurinominal no
processo referenciado, para a formagdo da lista triplice.
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§1° A indicagdo de que trata o caput far-se-a através da remessa de oficio, a ser expedido pelo presidenteg
da entidade representada no Conselho Estadual de Direito (ou do organismo personificado ou ndo da
sociedade civil) a Comissdo Eleitoral, o qual deverd conter, necessariamente, os seguintes dados:

1 —nome completo do indicado,

11 — numero da carteira de identidade (RG),
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111 — numero do cadastro nacional de pessoas fisicas (CPF/MF),

1V — nome e CNPJ, caso haja, da entidade da sociedade civil que integra o Conselho ou da entidade
personificada da sociedade civil com notoria atuagdo no Estado;

V — documento comprobatorio de que a entidade promotora da indica¢do compoe conselho estadual de

direito ou de que se caracteriza como ente personificado (ou ndo) da sociedade civil com notoria atua¢do
Estado;
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VI — comprovagdo de que entidade promotora da indicag¢do esta legalmente constituida ha pelo menos 01
(um ano);
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VII — declaragdo de que entidade promotora da indica¢do ndo possui fins lucrativos,

VIII — comprovagdo de que entidade promotora da indicagdo tem finalidade vinculada a missdo
institucional da Defensoria Publica.

$2° A substitui¢do da representagdo podera ser realizada até dez dias antes da votagao.

Art. 27. Findo o prazo para a inscri¢do (dos candidatos ao cargo de Ouvidor-Geral e dos representantes da
sociedade civil responsaveis pela formagao da lista triplice através do voto plurinominal), cabera a
Comissdo Eleitoral dar ampla divulgagdo, por meio da imprensa oficial, dos nomes dos candidatos
habilitados e entidades civis (inclusive dos indicados para representad-las na elei¢do) que preencherem os
requisitos legais e regulamentares para a participagdo no certame, bem como daqueles que ndo tiveram a
inscri¢do homologada, apontando, neste caso, as respectivas razoes, ainda que sucintamente.

§ 1° Apos a publicagdo, serd aberto o prazo de cinco dias para a impugnagdo do resultado preliminar das
inscrigoes, seja pelos cidaddos, seja pelas entidades da sociedade civil, mediante requerimento devidamente

fundamentado, endereg¢ado ao Presidente da Comissdo Eleitoral.

$2° Registrada a impugnac¢do, a Comissdo Eleitoral, se for o caso, concedera o prazo de cinco dias para
manifestagcdo do impugnado.

$3° Cabera ao Conselho Superior da Defensoria Publica o julgamento das impugnag¢oes apresentadas e a
homologacdo das inscrigoes.

Art. 28. A elei¢do para composicdo da lista triplice sera realizada em reunido publica, coordenada pela
Comissdo Eleitoral, com local e data previamente divulgados pela imprensa oficial.
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§1° Cada concorrente habilitado dispora do tempo de dez minutos para defender sua candidatura.

§2° A eleigdo sera realizada se estiver presente a maioria absoluta dos representantes habilitados.
§3° Nao havendo quorum para a votagdo, serdo convocadas novas eleigoes no prazo de até trinta dias.

§4° O voto direto, secreto e plurinominal serad efetuado em cédula especificamente confeccionada pela
Comissao Eleitoral.
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§3° Serdo considerados nulos os votos que contiverem rasuras, inser¢oes de escritos de qualquer natureza
ou que assinalarem mais de trés candidatos para a lista triplice.

§6° Serd observada a ordem alfabética dos nomes dos candidatos nas cédulas eleitorais.

§7° Eventuais impugnagoes ou ocorréncias serdo decididas pela Comissdo Eleitoral.

$8°. Sera assegura a Associagdo dos Defensores Publicos do Estado de Pernambuco o acompanhamento
todos os trabalhos destinados a escolha do Ouvidor-Geral da Instituicdo.
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Art. 29. Integrardo a lista triplice os trés candidatos mais votados, em ordem decrescente dos votos, e, em
caso de empate, o incidente sera resolvido considerando-se, sucessivamente:

I - 0 de mais tempo de atuagdo em areas relacionadas, ou afins, aos trabalhos da Defensoria Publica,
11 - 0 mais idoso.

[

Paragrafo unico. A Comissao Eleitoral publicard na imprensa oficial o nome dos eleitos pela sociedade ci
para compor a lista triplice.
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Art. 30. Findo o processo de formacdo da lista triplice, o Conselho Superior escolhera, no prazo de quinze
dias, aquele que exercerd o mandato de Ouvidor-Geral, encaminhado-o ao Defensor Publico-Geral para
nomeacdo.
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§1° Caso o Conselho Superior ndo faga a escolha no prazo acima fixado, considerar-se-a indicado o
candidato mais votado.

§2° Caso o Defensor Publico-Geral ndo efetive a nomeagdo do Ouvidor-Geral nos quinze dias que se
seguirem ao recebimento do nome escolhido pelo Conselho Superior da Defensoria Publica, este sera
automaticamente investido no cargo.

Art. 31. O procedimento de escolha do Ouvidor-Geral serd iniciado sessenta dias antes do término do
mandato em curso.

Paragrafo unico. O procedimento para a escolha do primeiro Ouvidor-Geral sera iniciado com a
designacdo, pelo Conselho Superior, da Comissdo Eleitoral, o que sera feito no prazo maximo de noventa
dias apos a publica¢do da presente resolugdo.

Art. 32. O Ouvidor-Geral da Defensoria Publica, mediante delegagdo especifica do Defensor Publico-Geral,
poderda firmar parcerias com entidades da sociedade civil organizada e com orgdos dos Municipios, dos
Estados e do Distrito Federal, através de suas institui¢oes similares, em regime de cooperagdo mutua,
visando a melhoria da prestagdo dos servigos da Defensoria Publica do Estado.

Art. 33. O Ouvidor-Geral da Defensoria Publica do Estado podera criar grupos de trabalho para atuar em
projetos especificos, podendo solicitar ao Defensor Publico-Geral servidores da Instituicdo para esse fim,
bem como viabilizar servigos especializados de consultoria.

Art. 34. O Ouvidor-Geral da Defensoria Publica editard normas regulamentando o funcionamento e
expedird as orientagoes e procedimentos relacionados a Ouvidoria.
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Art. 35. O Ouvidor-Geral podera ser destituido do cargo por ato do Defensor Publico-Geral, mediante 3 x
decisdo de dois ter¢os dos membros do Conselho Superior, atendendo proposta do Corregedor-Geral ou#gnd:
proprio Defensor Publico-Geral, garantido o direito a ampla defesa. [=1%

Ato continuo, veio a ser distribuida no Conselho Superior da Defensoria Publica a minu
do Edital das elei¢des para escolha do Ouvidor Geral, cuja matéria se encontra pautada para a proxima
reunido ordindria, prevista para o inicio de setembro.

E o parecer.

José Fabricio Silva de Lima

2° Subdefensor Publico-Geral Juridico

eil Documento assinado eletronicamente por Jose Fabricio Silva de Lima, em 04/08/2022, as 13:00,
:;?.n.-.:u.'.-. lily conforme hordrio oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de
outubro de 2017.
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO

290 F2PI0RP9-TAze- iy Bero

Rua Marques do Amorim, n2 127, - Bairro Boa Vista, Recife/PE - CEP , Telefone:
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